JOURLY AB
Samarbetsavtal

Mellan Jourly AB och ansluten hantverkare (Partner)

Parterna

Detta samarbetsavtal ingas mellan:
Bestillare

Jourly AB, org.nr 559591-6429

Vasteras

Partner (hantverkare)

Foretagshamn:

Org.nr:

Adress:

Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

F-skattsedel (ja/nej):

Bankgiro:

Bankkonto (clearingnr + kontonr):

Partnerns ansvarsomrade

Arbete inom Partnerns verksamhetsomrade:

VVS / rorarbete (akut jour samt planerade uppdrag).

Krav pa Partnern

For att bli och forbli ansluten Partner hos Jourly ska foljande krav vara uppfyllda under hela
avtalstiden:

 Giltig F-skattsedel — Partnern ska vara godkand for F-skatt och skéta egna skatter och
avgifter.

* Ansvarsférsakring — Partnern ska inneha inom branschen sedvanlig ansvars- och
foretagsforsakring som tacker den egna verksamheten.

« Saker Vatten-auktorisation — Partnern ska vara auktoriserad enligt Saker Vatten och
utfora arbeten i enlighet med branschreglerna Séker Vatteninstallation.

Partnern ska pa Jourlys begédran kunna uppvisa giltiga intyg fér ovanstdende. Om ndgot av
kraven upphor att vara uppfyllt ska Partnern omgaende meddela Jourly. Jourly har rétt att
pausa formedling av uppdrag eller s&ga upp avtalet om kraven inte langre uppfylls.



Procedur
Vid genomforandet av arbetet ska Partnern folja nedanstadende procedur:

1. Efter att Bestallaren (Jourly) férmedlat ett uppdrag till Partnern och Partnern godként det,
ska Partnern skyndsamt kontakta kunden, komma 6verens om genomférandet och informera
kunden om tidplan.

2. Partnerns installator(er) anlander till platsen enligt 6verenskommelse.

3. Arbetet utférs pa plats fackmannamassigt, effektivt och enligt gallande branschregler (t.ex.
Saker Vatten dar det ar tillampligt).

4. Innan arbetet paborjas satter Partnern ett prisspann (min—-max antal timmar) utifran
situationen, och kunden godkanner ett hart maxtak via Jourlys system. Maxtaket kan aldrig
Overskridas for det 6verenskomna arbetet.

5. Uppstar ett nytt, tidigare okant problem dokumenteras det med foto och presenteras som
ett separat tillagg som kunden godkéanner eller nekar innan det utférs. "Samma arbete tog
langre tid” far aldrig laggas till som nytt tillagg.

6. Jourly fakturerar kunden. Partnern far sin ersattning fran Jourly enligt avsnittet Ersattning
nedan.

Ersattning till Partner

Din ersattning raknas ut fran uppdraget och betalas ut via sjalvfakturering. Alla belopp anges
ex moms (omvand byggmoms, 0 %). Sa hér far du betalt:

» Timarbete: 701 kr/tim dagtid (vardag 07—16) och 1 405 kr/tim jourtid (kvéll, natt och helg).
« Servicebil: du far hela servicebilsavgiften (552 kr ex moms per utryckning).

« Material: du kdper in materialet och far lagga ett paslag pa max 15 % pa ditt inkopspris.
Du far tillbaka ditt inkdp plus ditt paslag. Materialpaslaget far aldrig vara oskaligt — taket pa
15 % gaéller alltid.

« Fastprisjobb: du far 75 % av arbetsdelen enligt Jourlys vid var tid gallande fastprislista pa
jourly.se (t.ex. byte av blandare, toalett, varmvattenberedare).

« Jouravgift: vid jourjobb betalar kunden en jouravgift for att vi har 6ppet dygnet runt. Den
tillfaller Jourly och paverkar inte din erséattning.

* Minsta debitering: 2 timmar per uppdrag.

» Tidsavrundning: efter de forsta 2 timmarna avrundas tiden uppat till nArmaste paborjade
kvart (15 min).

« ROT-avdrag (30 %) hanteras av Jourly gentemot kunden och paverkar inte din ersattning.

* Medlemsrabatt: eventuell rabatt till Jourlys medlemmar (Jourly Trygg) bars helt av Jourly
och minskar aldrig din ersattning.



Ett enkelt exempel: Anna ringer om en lacka
Anna ringer Jourly en tisdag kl. 10 pa morgonen. Hon har en lacka under diskbanken. Du aker

dit och jobbar i 2 timmar.

Ditt timpris dagtid: 701 kr/tim (ex moms). Alla belopp nedan &r ex moms.

Arbete: 2 tim x 701 kr/tim
Servicebil

Material du kopt (t.ex. blandare)

Du far totalt

1 402 kr ex moms
552 kr ex moms

inkép + ditt paslag (max
15 %)

1 954 kr ex moms +
material

Samma lacka — men Anna ringer kl. 23 pa natten istéllet:

Ditt timpris jourtid: 1 405 kr/tim (ex moms) — dubbelt mot dagtid. Alla belopp nedan &r

ex moms.

Arbete: 2 tim x 1 405 kr/tim
Servicebil

Material du kopt

Du far totalt

2 810 kr ex moms
552 kr ex moms

inkop + ditt paslag (max
15 %)

3 362 kr ex moms +
material

Varfér mer pa natten? Pa kvéllar, néatter och helger ar ditt timarvode dubbelt sa hégt — dérfor tignar du
mer. Kunden betalar dven en jouravgift nattetid; den gar till Jourly for att vi har 6ppet dygnet runt och

paverkar inte din I6n.

Beloppen &r exakt vad du far in pa kontot via sjalvfakturering (ex moms, omvéand byggmoms 0 %). Ditt
timpris &r 701 kr/tim dagtid och 1 405 kr/tim jourtid — rékna bara timpris x antal timmar. Materialet du

kopt far du tillbaka med ditt paslag (max 15 %).



Moms och betalning

1. Partnern ska ha giltig F-skattsedel. All fakturering sker mot Jourly AB med omvéand
skattskyldighet for byggtjanster. Ersattning for utfort arbete faktureras enligt principen om
sjalvfakturering (se punkt 2).

2. Sjalvfakturering: Jourly upprattar fakturan for Partnerns rakning, i Partnerns namn, utifran
uppgifterna i uppdraget (timmar, servicebil, material m.m.). Partnern godkanner detta
forfarande genom detta avtal. Varje sjalvfaktura marks "sjalvfakturering” enligt momslagen.
Partnern har ratt att granska och invanda mot en sjalvfaktura; om ingen invandning goérs inom
skalig tid anses fakturan godk&nd. Partnern ansvarar aven fortsatt for sina egna moms- och
skatteuppgifter.

3. Mellan Jourly och Partnern tillampas omvand skattskyldighet for byggtjanster (omvand
byggmoms) dar forutsattningarna for detta ar uppfyllda. Sjalvfakturan upprattas utan moms
enligt dessa regler.

4. Betalningsvillkor: 30 dagar netto fran fakturadatum (sjalvfakturans datum), om inget annat
skriftligen éverenskommits. Utbetalning sker till det bankgiro eller bankkonto som Partnern
angett ovan. Partnern ska omgaende meddela Jourly vid andrade bankuppgifter.

5. Jourly har ratt att kvitta ersattning till Partnern mot styrkta kostnader eller skador som
orsakats av Partnerns arbete, samt att senareldgga utbetalning for ett enskilt uppdrag om
kunden ar i dréjsmal med sin betalning eller har riktat en reklamation mot Partnerns arbete.



ALLMANNA VILLKOR

1. Tillampningsomrade

1.1 Detta avtal med tillhérande allmanna villkor galler for samarbetet mellan Jourly AB
("Jourly”) och ansluten hantverkare ("Partner”), om inget annat skriftligen avtalats.

2. Praktisk beskrivning

2.1 Uppdrag som kommer in till Jourly formedlas till Partner utifran plats, tillganglighet och
kompetens. Jourly férser Partnern med relevant information om uppdraget och kunden.

2.2 Kundrelationen och avtalet om tjansten ligger mellan Jourly och kunden. Partnern utfor
uppdraget som underleverantor at Jourly och ansvarar fullt ut for sitt eget arbete.

2.3 Jourly ansvarar for att inhamta tillracklig och korrekt information om kunden och
uppdraget.
3. Ansvar

3.1 Partnern ansvarar fullt ut for att det egna arbetet utfors fackmannamassigt och atgardar
utan extra kostnad fel i det egna arbetet (reklamation) i enlighet med konsumenttjanstlagen
och god branschsed.

3.2 Jourly har ratt att kvitta styrkta skador orsakade av Partnerns arbete mot erséattning som
ska betalas till Partnern.

3.3 Om ett uppdrags uppskattade varde 6verstiger 50 000 kr ska Partnern stamma av med
Jourly innan arbetet paborjas, sa att kundens betalningsformaga kan verifieras. Partnern ska
aven kontakta Jourly vid tvivel om kundens betalningsférmaga.

3.4 Jourly ska inte betraktas som huvudentreprendr och alaggs inga skyldigheter utifran en
sadan benamning.

3.5 Partnern samtycker till de villkor fér personuppgiftsbehandling som framgar av avsnitt 8.

4. Partnerns ataganden
4.1 Partnern ska ha giltig F-skattsedel och inneha inom branschen sedvanlig
ansvarsforsakring for sin verksamhet under hela avtalstiden.

4.2 Partnern ansvarar for arbetsmiljo och sékerhet pa arbetsplatsen for egen personal och
eventuella underleverantorer, i enlighet med géllande lagstiftning. Jourly ansvarar inte for
detta.

4.3 Partnern ska folja Jourlys prismodell och maxtaks-princip: det pris kunden godkéant ar det
pris som galler. Partnern far inte ta betalt av kunden direkt eller vid sidan av Jourly.

4.4 Partnern ska bemota kunder professionellt och varna Jourlys anseende och I6fte om arlig,
transparent prissattning.
5. Icke-kringgaende, konkurrens och sekretess

5.1 Partnern far inte kringga Jourly genom att, direkt eller indirekt, teckna eget avtal med eller
ta betalt av en kund som férmedlats via Jourly, for det aktuella eller dartill hérande uppdraget.

5.2 Partnerns egen ordinarie verksamhet, som inte har anknytning till uppdrag férmedlade av
Jourly, raknas inte som konkurrerande verksamhet.

5.3 Vid brott mot punkt 5.1 kan, utan att det paverkar ratten till skadestand, ett vite om upp till
tre ganger den bruttoforlust Jourly lidit till foljd av 6vertradelsen utga.

5.4 Mellan parterna rader sekretess. Ingen part far sprida den andra partens affarsinformation,
yrkeshemligheter eller annan konfidentiell information till tredje part.



6. Force majeure och prisdversyn

6.1 En part befrias fran sina skyldigheter om fullgérandet férhindras av oférutsedda eller
overmaktiga handelser utanfor partens kontroll. Avtalet fullfoljs nar hindret upphort. Bestar
hindret orimligt lange far part sdga upp avtalet.

6.2 Overenskomna ersattningsnivaer och priser kan ses éver minst en gang per ar, eller om
forutsattningarna vasentligt andras (t.ex. genom lagstiftning eller kraftigt andrade kostnader).
Andringar meddelas Partnern i forvag.

7. Overlatelse och uppsigning

7.1 Partnern far inte 6verlata detta avtal eller sina rattigheter och skyldigheter enligt det till
tredje part utan Jourlys skriftliga medgivande.

7.2 Avtalet galler tills vidare och far sagas upp av endera parten med tre (3) manaders
uppsagningstid.

7.3 Vid vasentligt avtalsbrott som inte rattas inom skalig tid efter skriftlig anmodan har
motparten réatt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Pagaende, godkanda uppdrag ska
anda slutféras och ersattas enligt avtalet.

8. Personuppgifter (GDPR)

8.1 Parterna behandlar personuppgifter om kunder endast i den utstrackning som kravs for att
fullg6ra uppdraget, och i enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR). Uppgifter [Amnas inte
vidare till obehdrig tredje part och sparas inte langre an nédvandigt.

9. Tillamplig lag och tvistlésning

9.1 Detta avtal har foretrade framfor tidigare avtal mellan parterna i samma fraga.

9.2 Svensk lag tillampas. Tvist ska i forsta hand Idsas genom férhandling. Om parterna inte

nar en losning avgors tvisten av svensk allman domstol med Vastmanlands tingsratt som
forsta instans.

Underskrifter
Ort och datum:;

For Jourly AB For Partner
Namnfortydligande Namnfortydligande



